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Preguntas y Observaciones - Talleres Ciudades Inteligentes

Entidad/Persona

Five Strategy Consulting

Pregunta/Observacion

Dentro de los requisitos habilitantes de cardcter técnico se especifica “debera
acreditar experiencia especifica minimo tres (3) afios en procesos de
transformacion digital o innovacion”. Procesos de adopcion de gobierno digital,
orientados al desarrollo de territorios inteligentes entran en esta categoria y por lo
tanto sirven para acreditar la experiencia especifica?

Respuesta

Es correcta la observacion

perfeccionamiento del contrato, en caso de ser adjudicado y hasta el 7 de junio de
2021. Hasta cuando esperan se realice la ejecucion?

Group — —
En el numeral 18.1. de la invitacion, se indica que pueden ser
. ., . proponetes: PERSONA JURIDICA NACIONAL O PERSONA JURIDICA
En caso de presentarse en modalidad de Unidn Temporal, es suficiente con que )
L. . L. EXTRANJERA CON SUCURSAL EN COLOMBIA. Teniendo en cuenta lo
uno de los participantes cumpla con los requerimientos de experiencia? . o .
anterior, no se recibiran ofertas de proponentes plurales (Uniones
temporales, consorcios, etc.)
En la invitacién a ofertar se habla de un plazo de ejecucidn hasta el 10 de . .
. . ., El anexo 1, es un archivo editable y se espera que el proponente
diciembre del 2021. Sin embargo en el anexo 1 carta de presentacidn de la oferta modifique esta fecha de finalizacion. seetin su propuesta dado que el
HYPERCUBUS SAS  |se habla de PLAZO TOTAL PARA EJECUTAR EL CONTRATO: A partir del 4 e .

tiempo de ejecucidn es uno de los criterios que genera puntaje para la
evaluacion

De manera atenta, se recomienda precisar cudles son las caracteristicas esperadas
frente a los lineamientos técnicos que se deben generar, y establecer de manera
concreta los criterios de aceptacion de estos.

Los criterios de aceptacién de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1
publicada el 10 de junio.

Igualmente recomendamos precisar el estado y los insumos existentes frente a
cada uno de los acuerdos marco de precio, indicando si se trata de la evolucién de
algunos acuerdos, la generacion de insumos para nuevos acuerdos, o en todos los
casos se trata de lineamientos sobre acuerdos actualmente vigentes.

La observacidn, no es acorde con el objetivo del proyecto: "El
despliegue de talleres para la transferencia del conocimiento y
apropiacién en innovacion para la planeacién, formulacién,
estructuracion, ejecucion y seguimiento de actividades relacionadas
con el despliegue de talleres que permitan la transferencia del
conocimiento y apropiacidn en innovacion para la implementacion de
los elementos de la politica de Gobierno digital alineados a la
dimensién de Gobernanza del modelo de territorios y ciudades
Inteligentes en entidades publicas."




Por otra parte, recomendamos establecer las condiciones o caracteristicas minimas
para adelantar el requerimiento en linea mencionado dentro del entregable 3.
¢Puede ser cualquier formulario en linea?

Se solicita, revisar los entregables del proyecto, en los anexos 4y 5.1y
la adenda 1, publicada el 10 de junio.

Sugerimos establecer de manera concreta cdmo debe ser el manejo de los talleres
para recibir retroalimentacion, al sefialar que son 6, ¢es uno por cada acuerdo
trabajado?

Por favor, hacer caso omiso del anexo 6 - Talleres, dado que ha sido
eliminado del presente proceso de convocatoria, como lo indica la
adenda 1, publicada el 10 de junio, en total serdn 32 talleres.

Para el desarrollo de los talleres de retroalimentacion, se requiere el disefio de una
metodologia que no se menciona en los criterios de aceptacidn, éiesto implica que
es del libre albedrio del proveedor? o idebe ser presentada para aprobacion ante
el Ministerio TIC? Se recomienda incluir en detalle los documentos y soportes
asociados al desarrollo de esta actividad, dentro de los criterios de aceptacion.

La metodologia, debe ser propuesta por el proveedor seleccionado, y
se solicita revisar el anexo 5.1 y la adenda 1, publicada el 10 de junio.
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Para el desarrollo los talleres de retroalimentacion y de los talleres de presentacion
de lineamientos y acuerdos marco, ése deben entregar soportes de asistencia? De
ser asi, incluir en criterios de aceptacion con el detalle de la informacion requerida.

Los criterios de aceptacion, de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1
publicada el 10 de junio.
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Para el desarrollo los talleres de retroalimentacion, solo se menciona el cargue de
las respuestas en el repositorio indicado por MinTIC, ino es necesario algun
documento que analice los resultados de las observaciones recibidas? Se
recomienda valorar, e incluir en entregables y criterios de aceptacidn, de ser viable.

Los criterios de aceptacion, de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1
publicada el 10 de junio.

Recomendamos precisar si la convocatoria a los talleres seria adelantada por el
Ministerio TIC o debe hacerlo el proveedor. En todo caso sefialar si existen
condiciones minimas de participantes esperados, por ejemplo, nimero, sector de
la cuadruple hélice, etc. De ser responsabilidad del contratista, esto exige el
desarrollo de un plan de comunicaciones y de multiples piezas que seguramente
deben atender las disposiciones y aprobacién del Ministerio, ademas de habilitar
formularios de inscripcidn y registro. Esto debe ser contemplado en los entregables
y criterios de aceptacion.

Las convocaotorias, serdn realizadas por MinTIC.
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L’AVENIR SAS

Para el desarrollo los talleres de presentacién de lineamientos y acuerdos marco,
se requiere el disefio de una metodologia que no se menciona en los criterios de
aceptacion, mas alld de establecer que sera principalmente virtual éesto implica
que es del libre albedrio del contratista? o ¢debe ser presentada para aprobacién
ante el Ministerio TIC? Se recomienda incluir en detalle los documentos y soportes
asociados al desarrollo de esta actividad, dentro de los criterios de aceptacion.

La metodologia, debe ser propuesta por el proveedor seleccionado, y
se solicita revisar el anexo 5.1 y la adenda 1, publicada el 10 de junio.

Frente a la base de datos, se recomienda precisar los items que debe contener, por
lo que esta informacidn debe ser incluida en los criterios de aceptacion.

Los criterios de aceptacion, de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1,
publicada el 10 de junio.

Respecto al entregable de la base de datos se establecen doce (12) bases de datos,
al respecto, se sugiere acotar a una base de datos que permita consolidar la
informacion de la asistencia a los 12 talleres, teniendo en cuenta las variables
previamente definidas, tal como se sefiala en el item anterior.

Los criterios de aceptacion, de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1 acorde con la adenda 1,
publicada el 10 de junio.

Se realizaran 32 talleres

Con el fin de dimensionar el esfuerzo y los perfiles requeridos, frente a la
participacion en comités y demds instancias de participacion, incluida la Mesa
Interinstitucional de ciudades inteligentes, se recomienda incluir informacion sobre
las instancias ya establecidas y la periodicidad de sus reuniones, no obstante,
puedan surgir espacios adicionales.

La informacidn necesaria para el desarrollo del proyecto, sera
entregada al proveedor seleccionado.

Respecto a la gestion de escenarios de cooperacién internacional, con el fin de
dimensionar el esfuerzo y los perfiles requeridos, se recomienda incluir
informacion sobre las instancias ya identificadas. De no contar con esta
informacion, se sugiere incluir dentro de los entregables un inventario de estos,
gue sera analizado con el MinTIC para establecer las acciones a seguir.

Los criterios de aceptacion de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1
publicada el 10 de junio

Respecto a la actualizacidn de los requisitos del sello de excelencia,

-8e menciona que deben ser publicados en la pagina del sello, esto implica que se
debe contar con una versién diagramada de acuerdo con las condiciones
establecidas en el manual de comunicaciones del MinTIC, se sugiere precisar esto
dentro de los criterios de aceptacion.

-BlLa actualizacidn se hara solamente con la mirada de experto? éNo se ha
contemplado un proceso de consulta publica o el desarrollo de un escenario de
cocreacién con actores de la cuadruple hélice?

Los criterios de aceptacién de los entregables esperados, se
encuentran enunciados en el anexo 5.1, acorde con la adenda 1,
publicada el 10 de junio.
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La revisidn del anexo 6 — la presentacidn en power point denominada talleres,
resulta confusa porque el objeto y las obligaciones alli contenidas se relacionan con
la planeacion, formulacion, estructuracion y disefio de 32 talleres con metodologias
y herramientas innovadoras que permitan la implementacion de los elementos de
la politica de Gobierno digital en las entidades publicas, lo cual es diferente a los
entregables previstos en este proceso.

Por favor, hacer caso omiso del anexo 6 - Talleres, dado que ha sido
eliminado del presente proceso de convocatoria, acorde con la adenda
1, publicada el 10 de junio.
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Sobre la experiencia general solicitada se establece: experiencia general de cinco
(5) afios en procesos de planeacion estratégica, capacitaciones, disefio y anélisis de
material pedagogico a entidades o actores del sector privado, del sector publico, la
sociedad civil o la academia. Esta experiencia podra ser certificada mediante los
contratos ejecutados en los ultimos 10 afios. Incluidos dentro de estos (5) afios,
debera acreditar experiencia especifica minimo tres (3) afios en procesos de
transformacidn digital o innovacion.

Esta experiencia guarda relacién con el disefio y desarrollo de talleres, no obstante,
el alcance de los talleres no resulta el elemento predominante cuando se realiza el
analisis de los entregables, dado el nivel de complejidad técnica y responsabilidad
que implica la generacidon de 6 lineamientos técnicos asociados a los acuerdos
maro de precio. Visto el panorama completo, los talleres solo son las instancias de
socializacion, pero el foco de este proceso es la produccion de los lineamientos y la
actualizacién de los requisitos del sello de excelencia.

Por favor, revisar el anexo 5.1 - Criterios de aceptacién y la adenda 1,
publicada el 10 de junio.
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En virtud del comentario anterior, y con base en el andlisis de cada uno de los
entregables en condiciones éptimas para la generacién de politica publica e
instrumentos de gestidn para la totalidad de entidades publicas del pais, se
recomienda revisar el dimensionamiento del proyecto y por ende, el presupuesto
asignado, dado que es insuficiente para contar con el recurso humano con la
formacion y experiencia necesaria para la generacién de los documentos
solicitados.

Se agradece la observacion, pero se rechaza la solicitud.
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Corporacion Enlace
Estratégico EE

Se solicita de forma respetuosa a la entidad permitir la acreditacion de la
experiencia especifica en actividades pedagodgicas y/o
acompafiamiento,orientacion y desarrollo de metodologia idénea para el
desarrollo de cursos o talleres educativos.

O en su defecto se permita acreditar dicha experiencia especifica en prestacion de
servicios de apoyo en gestion de proyecto pedagdgicos dado que, con la
experiencia especifica requerida por la entidad no permite la participacion de
pluralidad de oferentes que cuentan con la capacidad técnica y experiencia para
dar cumplimiento al objeto del contrato que se basa fundamentalmente en el
despliegue de talleres para la transferencia de conocimiento el cual segun la
especificidad de la temética puede ser abordado por los profesionales expertos en
la materia que disponga el contratista y que permitan garantizar el cumplimiento
de los objetivos trazados por la Asociacion Colombiana y la implementacion de los
elementos de la politica de Gobierno digital alineados a la dimensién de
Gobernanza del modelo de territorios y ciudades inteligentes.

A su vez, atendiendo el objetivo principal del presente proceso que es el disefio y
metodologia de talleres para la transferencia de conocimiento se considera
pertinente permitir que empresas expertas en dicho objeto se puedan presentar.

No se acepta la solicitud, se considera que los campos solicitados a
excepcion del acompafiamiento ya se encuentran incluidos.

¢ Se requiere acreditar equipo minimo de personal idoneo para la presentacion de
la propuesta?

No es necesario, se espera que el proponente seleccionado cuente con
el equipo que considere idoneo, para la realizacién del proyecto.

¢ la plataforma para la realizacion de los talleres serd dispuesta por la entidad o el
contratista deberd desarrollar la misma y poner a disposicién de las personas
participantes?

La plataforma, sera suministrada por el MinTIC.

¢ Se tiene un niumero aproximado de personas a impactar con cada taller a
desarrollar? teniendo en cuenta que esto influye directamente en la capacidad de
las plataformas a utilizar y por ende en el costo de las mismas

La plataforma, sera suministrada por el MinTIC.

Realizando un lectura de la invitacion publicada no se logra identificar si se
pretende realizar los talleres de forma virtual o presencial. Por tanto, se solicita a la
entidad dar claridad écomo se tiene planeado realizar los mismos dadas las
condiciones actuales de salud publica del pais?.

Los talleres, se realizaran de manera virtual.




Se enuncia dentro de los requisitos de experiencia que se debera acreditar 5 afos
en procesos de planeacion estratégica(...)no obstante, posteriormente se indica
que pueden ser certificados mediante contratos ejecutados en los ultimos afios. Al

Minimo un certificado de experiencia donde evidencie el total de lo
solicitado, maximo las que sean necesarias. No se requiere un minimo

26 respecto se consulta ¢ Cual es el nUmero minimos de contratos que deben ser de contratos ya que la experiencia sera evaluada en afios, sumando las
aportados para suplir dicho requisito? toda vez, que posteriormente se otorga duraciones de las experiencias presenetadas sin traslapos entre cada
puntaje adicional a aquel proponente que acredite al menos (1) y maximo (5) en |una de las certificaciones.
cuanto a la experiencia adicional.

En el documento Anexo 6 Talleres, se refieren a principales funciones y

entregables. En el punto No. 1, cito: “Apoyar la planeacién, formulacion,

estructuracién y disefio de 32 talleres con metodologias y herramientas

innovadoras que permitan la implementacion de los elementos de la politica de

Gobierno digital en las entidades publicas”. Tenemos las siguientes inquietudes: Por favor, hacer caso omiso del anexo 6 - Talleres, dado que ha sido
¢Pueden ampliarnos la informacién en cuanto a nuestro alcance en la planeacion y |eliminado del presente proceso de convocatoria, acorde con la adenda

97 formulacién? 1, publicada el 10 de junio.
¢Duracidén de cada uno de los talleres? Seran 32 talleres, en tematicas de territorios inteligentes y la
éel proponente puede plantear la opcidn u opciones para llevar a cabo estos informacion necesaria para su disefio sera entregada al proveedor
talleres?, ejemplo: opcion virtual asincrénica y virtual sincronica, etc. seleccionado.
éSon 32 talleres con temas diferentes? o ées el mismo taller replicado 32 veces?,
éSi son 32 talleres diferentes, cuales son las tematicas?
¢Cual es el publico objetivo?. éicantidad de personas?, ¢Ciudades?

La informacién del anexo 6 talleres no coincide con la del anexo 4 Formato de
requerimiento, ya que en el anexo 6 talleres se habla de Desarrollar cinco (5)
vnde(’)s anlmadc’)s.de hasta un (1) min que podran ser a5|gn§dos alos tem.as que se Por favor, hacer caso omiso del anexo 6 - Talleres, dado que ha sido
evallen sea mas importantes y en el Anexo 4 de requerimiento se menciona o .
. . . . 3 eliminado del presente proceso de convocatoria, acorde con la adenda
28 Desarrollar Quince (15) videos animados de hasta un (1) min que podran ser

asignados a los temas que se evallen sea mds importantes.
¢Puede la entidad aclararnos la cantidad exacta de entregables esperados en este
punto?

1, publicada el 10 de junio.
Se solicitan 15 videos
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Disruptive
Innovations SAS

En los términos de referencia se informa que el proyecto va hasta diciembre 10 de
2021, pero no vemos publicado un cronograma de trabajo con las actividades cada
semana-mes.

¢La entidad nos puede informar el cronograma de trabajo general?

Lo anterior para revisar los tiempos de trabajo esperado por ustedes y revisar
previamente antes de presentar propuesta econémica y técnica.

El anexo 1, es un archivo editable y se espera que el proponente
modifique esta fecha de finalizacion, segun su propuesta, dado que el
tiempo de ejecucidn es uno de los criterios que genera puntaje para la
evaluacion.

El cronograma de trabajo, debe ser propuesto por el proveedor
seleccionado.

En el punto que se informa acerca de: "Capacitar a los Lideres tematicos de la
direccion de gobierno digital en el desarrollo e implementacion de metodologias y
herramientas innovadoras para la construccion de talleres que incentiven la
apropiacion de los elementos de la politica de gobierno digital en las entidades
publicas del pais"

Ustedes nos pueden aclarar la siguiente informacion:

éNos pueden informar la cantidad de personas a capacitar?

¢Requieren que la capacitacidn se haga bajo una modalidad especifica?Es decir:
éPresencial? évirtual asincrénico? etc

¢Cual es el tiempo de duracion de la capacitacion?

La capacitacion, se debe realizar al menos para los 32 lideres
tematicos de la direccidn de gobierno digital, se realizarad de manera
virtual bajo la metodologia propuesta por el contratante.

En el punto que se informa acerca de: "Acceso con usuarios, contrasefias y perfiles
en las herramientas y soluciones propuestas para el desarrollo metodoldgico de los
talleres"

La entidad nos puede informar la cantidad de personas que deben tener acceso a
la plataforma.

écuanto tiempo debe estar activa la plataforma?

El acceso a la herramientas y soluciones debe estar habilitado como
minimo a tres (3) usuarios MinTIC, estas herramientas deben ser
preferiblemente de uso libre y en caso de ser licenciadas, estas deben
garantizar como minimo un afio de licencia.

Teniendo en cuenta que la respuesta a las observaciones se dara el sdbado 12 de
Junio, queremos pedirles respetuosamente se estudie la opcién de extender el
plazo presentacion oferta, el cual estd programado para el miércoles 16 de junio.

Se agradece la observacion, pero se rechaza la solicitud.




